
 

  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SEGURANÇA SOCIAL DIRETA 
CONSULTA DE COMPROVATIVOS DE PAGAMENTO 
 
Exmos. Senhores Associados e Membros Aliados, 
 
Conforme informação publicada no portal da Segurança Social, está 
disponível na Segurança Social Direta (www.seg-social.pt) uma nova 
funcionalidade: a consulta de comprovativos de pagamento. 
 
Com esta consulta, o interessado pode: 
 

− listar os pagamentos efetuados, a partir de 2019, na tesouraria 
ou no Multibanco/Homebanking através de documento de 
pagamento com referência Multibanco; 

− consultar o detalhe de um pagamento e emitir o comprovativo 
do pagamento realizado por este meio; 

− consultar os pagamentos efetuados sem referência de 
pagamento, a partir de abril de 2022, por serviço multibanco 
especial – pagamentos à Segurança Social, de contribuições do 
Trabalhador Independente, Seguro Social Voluntário e Serviço 
Doméstico. 
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Esta funcionalidade de consulta não se destina a obter comprovativos de pagamentos sem referência 
Multibanco efetuados na tesouraria, ou realizados na banca. 
 
Os comprovativos de pagamento estão disponíveis através da Segurança Social Direta no Menu Conta-
Corrente - Pagamentos à Segurança Social - Consultar comprovativo de pagamento. 
 
Para qualquer esclarecimento adicional, agradecemos que contactem o Gabinete de Assuntos Laborais da 
ARAC, o qual se encontra ao vosso inteiro dispor. 
 

Com os melhores cumprimentos 
 

O Secretário-Geral 
 

Joaquim Robalo de Almeida 
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