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ASSOCIAGAO DOS INDUSTRIAIS DE ALUGUER DE AUTOMOVEIS SEM CONDUTOR

SIMPLEX 2022 - 48 NOVAS MEDIDAS

Exmos. Senhores Associados e Membros Aliados,

As 48 medidas do Simplex 2022 anunciadas estdo disponiveis no ‘site’
da AMA — Agéncia para a Moderniza¢do Administrativa.

Entre as novas medidas do Simplex 2022, importa destacar os exames
de saude digitalizados.

Os cidaddos passam, assim, a ter acesso aos exames de saude
digitalizados, o que também permite as pessoas ter na sua aplicacdao app
SNS24 acesso aos resultados dos exames.
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Outra medida na area da saude é a Medicamentos Comparticipados na
Hora — dirigida aos beneficidrios do Complemento Solidario para ldosos
— que permite a estes beneficidrios, no ato da compra dos seus
medicamentos, terem acesso imediato a comparticipacdo desses
medicamentos.

Ainda na area da saude, estd previsto o e-Certificado da gravidez, que
permite verificar automaticamente a condicado especial de atribuicao do
abono de familia pré-natal e ser efetuada prova do tempo de gravidez,
bem como do numero previsivel de nascituros, através da ligacdo entre
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Seguranca Social e a Saude, eliminando a necessidade de entrega de formuldrio em papel.

Em matéria de certificacdo, importa destacar a autenticacdo biométrica, a qual permite a ativagdo dos
certificados de assinatura do Cartdo de Cidad3do a ativacao da Chave Mével Digital através de uma biometria,
o que elimina, em muitos casos, a deslocacdo aos balcdes do Espaco do Cidaddo ou das Lojas do Cidadao.

A Autenticacdo Biométrica tem como prazo de conclusdo o segundo trimestre de 2023.

Além das medidas ja destacadas, o Simplex 2022 conta ainda com o Consulado Virtual, a Fatura Sem Papel e
o Simplex Licenciamentos, que elimina licencgas, autorizacdes e outros procedimentos que criem encargos
para as empresas.

Também até final do ano vai estar disponivel a medida Fatura sem papel, que permitira enviar faturas
eletrdénicas aos cidadaos e empresas por correio eletrdnico diretamente através do programa de faturacao,
substituindo, “por opcao do contribuinte, a versao fisica” da mesma.

Até junho do préximo ano estard disponivel o Simplex licenciamento, que pretende eliminar licengas,
autorizagbes e outros procedimentos que criem encargos para as empresas nas areas do ambiente,
urbanismo e ordenamento do territdrio, indUstria, comércio e servicos, e agricultura, melhorando a forma
como sao disponibilizados os servicos digitais que suportam estas formalidades e uniformizando o contacto
entre a Administracdo Publica e as empresas e os cidaddos.

Entre outras medidas, estdo também a pensdo social ‘online’, os cuidados de salde primarios sempre em
linha e o Balcdo Migrante, com prazo de conclusdo previsto para o final deste ano.

A medida “pensao social ‘online’” vai permitir ao cidaddo a apresentacdo de pedido de pensdo social quando
nao cumpra o minimo de 15 anos de descontos.

No que respeita ao Balcdo Migrante, a medida visa desenvolver o portal MyCNAIM para suportar servicos
transacionais e com atendimento multilingue, por email, telefone ou videoconferéncia.

Entre outras medidas previstas que estejam concluidas no ultimo trimestre deste ano, estdo a Consulta de
desemprego ‘online’, que disponibiliza ao cidaddo o detalhe dos seus pedidos relacionados com a protegao
no desemprego, incluindo os cdlculos efetuados para apuramento de prazo de garantia, periodo de
concessao e do montante da prestagdo ou os fundamentos para a ndo atribuicdo da prestagao.

Também destacamos a medida Balcdo do Condutor, que permitird renovar automaticamente a Carta de
Conducdo, consultar contraordenacgdes, entre outros procedimentos relacionados com conduzir veiculos.

O Simplex 2022 prevé ainda a Linha dos Fundos, que disponibilizara um servico multicanal de atendimento
integrado de apoio a todos os que tenham interacdo com fundos europeus.

Antes do final do ano, com prazo de conclusdo no terceiro trimestre, estdo trés medidas na drea da saude:
SNS Omnicanal, Balcdo SNS24 e Convocatéria Digital.

A primeira visa disponibilizar ao utente do SNS um acesso omnicanal — presencial, telefénico e digital, através
do portal e da app — a um conjunto de informacgGes e servicos digitais e de telessalde, assegurando a
equidade, transparéncia e a simplicidade do acesso ao SNS.

O Balcdo SNS24 sera expandido a todo o territério de Portugal continental, tratando-se de um espago de
proximidade para acesso e prestacdo de servigos digitais e de telessalde aos cidadaos, em entidades fora do
Servigco Nacional de Saude, como autarquias locais, estruturas residenciais para idosos e estabelecimentos
prisionais e centros educativos.
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A Convocatdria Digital SNS tem como objetivo disponibilizar meios digitais de convocatéria para os principais
atos dos cuidados de saude primdrios, nomeadamente consultas, vacina¢do e rastreios.

Entre outras medidas, estdo ainda previstas a Via Verde do Estudante Internacional, e a A¢do Social no Ensino
Superior Simplificado.

Fonte: “Boletim do Contribuinte”

Para qualquer esclarecimento adicional, agradecemos que contactem o Gabinete Juridico da ARAC, o qual
se encontra ao vosso inteiro dispor.

Com os melhores cumprimentos

O Secretério-Geral

Joaquim Robalo de Almeida
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